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Apresentacao

7

O Programa de Capacitacdo e Desenvolvimento (PCD) 2017-2018 € um dos
instrumentos da Politica de Capacitagédo e Desenvolvimento dos Servidores da Universidade
Federal Rural da Amazonia — UFRA, que vem se constituindo ao longo dos anos, como
ferramenta norteadora, visando implementar acbes e projetos voltadas a valorizacéo,
acompanhamento e desenvolvimento profissional dos servidores, possibilitando o
desempenho com eficiéncia e eficicia suas competéncias pessoais em consonancia com 0s

objetivos e metas institucionais.

O Programa tem como proposta a busca no setor publico, especialmente na UFRA, a
exceléncia e melhoria constante da qualidade dos servicos ofertados a sociedade. Nesse
contexto, a Divisdo de Capacitacdo e Desenvolvimento — DCAD, vinculada a Pro-reitoria de
Gestéo de Pessoas — PROGEP busca desenvolver agbes de acordo com as diretrizes do
Planejamento Estratégico Institucional 2014-2024 da UFRA e o Decreto 5.825, de 28 de junho
de 2006 que estabelece os objetivos do Programa de Capacitagdo e Aperfeicoamento.

O PCD foi elaborado a partir das lacunas apresentadas no Relatério de Gestéo
2015/2016, Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel, atividades desenvolvidas pelos
servidores nos diversos setores da instituicdo, experiéncia obtida pelos trabalhos anteriores
da DCAD, pesquisa de Levantamento de Necessidades realizada por meio de formularios ao
longo de 2015 e 2016 e também das sugestdes oriundas de gestores.

O Programa de Capacitacdo e Desenvolvimento 2017-2018 vai além do Plano Anual

de Capacitacdo por conter outros projetos voltados para os servidores.
Desenvolver servidores, € nosso DESAFIO.

Contribuir para o desenvolvimento institucional, € o nosso COMPROMISSO.

Maria RosangilaXavierSerigue

Pré6-Reitora de Gestao de Pessoas



Carta aos Servidores

Caro(a) Servidor(a),
Esse é o seu Programa de Capacitacdo e Desenvolvimento!

Durante o biénio 2015-2016, a PROGEP/SGDP/DCAD, mudou a forma de se fazer
capacitacdo na UFRA. A comecar pela transformacdo do Plano Anual de Capacitagédo (PAC)
em Programa de Capacitacdo e Desenvolvimento (PCD). Muito além da terminologia, o
Programa permitiu agregar valor ao papel institucional da Divisdo de Capacitacdo e
Desevolvimento — DCAD, desde a sua institucionalizacdo em 2008. Essa nova identidade
garantiu um melhor planejamento e organizacdo das acdes de capacitacdo, o fomento de
parcerias internas e externas, um acompanhamento mais efetivo do desenvolvimento dos
servidores, a melhoria da comunicacdo junto aos servidores, uma melhor adaptagdo da
equipe de trabalho as contingéncias, langamento de novos projetos e mudanca de

procedimentos.

Caro servidor, vocé podera participar das agdes e projetos disponibilizados no PCD
2017-2018. Fique atento ao periodo de inscrigdo, prazos previstos, carga horéria, certificagéo,
publico alvo, etc. Acompanhe as noticias no site da PROGEP, pois todo o trabalho da DCAD

€ para atender melhor vocé

N&o esqueca que o PCD € uma construcao coletiva, e que para ser efetiva, é preciso
a participacéo e compromisso de todos. Gestores, servidores e facilitadores. Nossa Instituicdo
merece uma proje¢cao maior no universo académico. E vocé é fundamental nessa construgao.
O caminho a ser seguido é o caminho que ira contribuir de forma conjunta para melhoria do

desenvolvimento pessoal e institucional.

O PCD 2017-2018, vem consolidar um novo ciclo de a¢fes junto aos servidores da
UFRA, que, somada a outras atividades realizadas pela DCAD, devera projetar uma nova

visdo ao final de 2018, quando a Divisdo completara uma década de atuacao

“Em 2018, a DCAD/PROGEP devera ser reconhecida como referéncia na
promocéao da capacitacao e autodesenvolvimento de servidores da UFRA”.

Desde ja agradecemos a sua participagao.
Respeitosamente,

Equipe da DCAD/PROGEP/UFRA
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1. Marco Legal

O Programa de Capacitacdo e Desenvolvimento (PCD) dos Servidores tem como

marco legal a legislacédo a nivel federal e institucional, como suporte para o desenvolvimento

das acdes visando o desenvolvimento do seu capital humano, as pessoas.

Legislagéo

Disposicéao

Lein. 8.112, 11/12/1990

Dispde sobre 0 Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis
da Unido, Autarquias e das Fundacdes Publicas Federais

Lein. 11.091, 12/01/2005

Dispbe sobre a estruturacdo do Plano de Carreira dos Cargos
dos TécnicoAdministrativos em Educacdo — PCCTAE, no
ambito das instituicdes federais de ensino, vinculadas ao
Ministério da Educacao e da outras providéncias

Lein® 12.772, 28/12/2012

Altera remuneracdo do Plano de Cargos Técnico-
Administrativos em Educacéo. 7 Lei n. 11.784/2008 Dispbe
sobre a reestruturagcdo do Plano Geral de Cargos do Poder
Executivo — PGPE, de que trata a Lei n® 11.357/2006 [...]; do
Plano de Carreira de Cargos Téchicoadministrativos em
Educacdo de que trata a Lei n® 11.091, de 12 de janeiro de
2005.

Decreto n. 5.825/2006

Estabelece as diretrizes para a elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento dos Integrantes do Plano de Carreira dos
Cargos TécnicoAdministrativos em Educacéo, instituido pela
Lei n°. 11.091 de 12/01/2005.

Decreto n. 5.707/2006

Institui a Politica e as Diretrizes para o Desenvolvimento de
Pessoal da Administracdo Publica Direta, Autarquica e
Fundacional, e regulamenta dispositivos da Lei 8.112, de
11/12/1990.

Decreto n. 5.824/2006

Estabelece os procedimentos para concessao de Incentivo a
Qualificacéo e para efetivacdo do enquadramento por nivel de
capacitacdo dos servidores integrantes do PCCTAE.

Portaria MEC n. 9, de 29 de
junho de 2006

Define, na forma de anexo a esta portaria, 0s cursos de
capacitacdo que nao sejam de educacéao formal, que guardam
relacdo direta com a area especifica de atuacdo do servidor,
integrada por atividades afins ou complementares.

Portaria MP n. 208, de 25
de julho de 2006.

Define instrumentos da Politica Nacional de Desenvolvimento
de Pessoal: | Plano Anual de Capacitagéo, Il Relatério de
Execucéo, Il Sistema de Gestao por Competéncias.

Resolugdo CONSAD n° 14,
de 08 de outubro de 2008.

Disciplina a Avaliacao de Estagio de Desempenho em Estagio
Probatério.

Resolugdo CONSAD n° 11,
de 06 de setembro de 2011.

Regulamenta o procedimento de avaliagdo de desempenho.

Portaria MEC n° 27, de 15
de janeiro de 2014

Institui o Plano Nacional de Desenvolvimento Profissional dos
servidores integrantes do Plano de Carreira dos Cargos
TécnicoAdministrativos em Educacdo, no ambito das
InstituicGes Federais de Ensino vinculadas ao Ministério da
Educacéo.




Institui o Plano de Desenvolvimento Institucional 2014 — 2024.
Além da formacao e capacitagcdo, contempla a Avaliagdo de
Resolu¢cdo CONSUN n° 120 | Desempenho (AD) como o principio fundamental da gestao de
de 03 de outubro de 2013 pessoas, que a partir de indicadores permite-se aferir a
qualidade dos servicos prestados pelos servidores a
instituicdo e a sociedade.

Aprova a regulamentacao para pagamento da Gratificagéo por

Resoluca NSAD n° . o
esolugao CONSAD n® 38, Encargos de Cursos e Concursos e revoga das Disposicoes

de 15 de maio de 2013.

Contrarias
Resolugcdo CONSAD n° 65, | Dispde sobre Padronizagdo, procedimentos e regulamentagéo
de 19 de maio de 2015. de Incentivo a Qualificagdo dos TAES da UFRA.
Resolucdo CONSAD n° 66, | Estabelece normas e fixa critérios de afastamento para
de 19 de maio de 2015. capacitacao e qualificacdo de servidores TAEs da UFRA.

2. Estrutura Organizacional da PROGEP

A Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas — PROGEP, antes uma Superintendéncia de
Gestéo e Desenvolvimento de Pessoas (SGDP), foi criada através do Ato do Conselho, n® 60
de 28 de junho de 2013.

Missédo:Contribuir para o crescimento da UFRA com foco na atencdo,
acompanhamento e desenvolvimento integral a vida funcional do servidor.

Visao:Ser um setor de referéncia atendendo as necessidades dentro da UFRA,
reconhecida o papel social que a Instituicdo desempenha no cenério regional e nacional, com
vistas & promocao do desenvolvimento da organizacédo e de seus servidores.

Valores: Etica, Receptividade, Agilidade, Qualidade, Compromisso e Equidade

A PROGEP atualmente tem a seguinte estrutura: uma Superintendéncia, duas
divisGes e trés sec¢des, conforme organograma abaixo:

PROGEP
| | | | | |

SGDP - Superintendéncia de Gestéo e Desenvolvimento de Pessoas

DCAD - Divisdo de Capacitacdo e Desenvolvimento



DSQV - Divisdo de Saude e Qualidade de Vida
SC — Secdo de Cadastro

SF — Secéo Financeira

SDD - Secéo de Direitos e Deveres

DCON - Divisdo de Concursos

3. Diviséo de Capacitacao e Desenvolvimento - DCAD

Criada através da resolugéo n° 12, de outubro de 2008 que aprovou o seu projeto de
Institucionalizacao, como forma de cumprimento a Resolucéo de 20/11/2006/UFRA, qual seja,
legitimar os trabalhos ja desenvolvidos, suas deliberacfes e a necessidade de fortalecimento

na area e desenvolvimento de gestdo de pessoas com foco estratégico institucional.

Missdo: Atuar no fortalecimento institucional através do desenvolvimento de

competéncias dos servidores, visando a otimizacéo da qualidade dos servigos oferecidos.

Visdao: Em 2018, a DCAD/PROGEP devera ser reconhecida como referéncia na

promocao da capacitacdo e autodesenvolvimento de servidores da UFRA
Valores:

1- Etica

2- Compromisso Institucional
3- Exceléncia no atendimento
4- Responsabilidade Social
5- Satisfacdo do Servidor

6- Espirito de Equipe

7- Qualidade de Vida

8- Respeito a diversidade

9- Solidariedade

10- Atuar dentro da legalidade

4. Metas do Programa de Capacitacdo e Desenvolvimento

- Planejar e aprovar o PCD 2017-2018 até fevereiro de 2017

- Executar o Plano Anual de Capacitagédo (PAC).

- Ofertar 800 vagas das ac¢des de capacitacdo aos servidores da UFRA

- Fechar turmas a partir de 15 servidores para as acdes de Capacitacao.

- Cumprir o cronograma de execuc¢ao previsto para os projetos aprovados.

- Obter 80% de avaliacdo satisfatéria na Avaliacdo de Reacdo das acdes de
capacitacao por parte dos servidores capacitados.

- Implementar 3(trés) projetos de Avaliacdo de Impacto dentro do Plano Anual de
Capacitacdo de 2017-2018.

- Realizar 4(quatro) cursos na modalidade EAD no Plano Anual de Capacitacéo.



- Publicar 01 (um) edital de chamada para formacao do Banco de Talentos Externos e
Internos.

- Fomentar parcerias internas e externas para a promoc¢do da capacitacdo e
qualificacéo.

- Realizar o Segundo Seminério de Gestao Publica

- Realizar 1 (uma) acéo de capacitacdo em cada campi.

- Finalizar a Publicacao Digital em Gestéo Publica

5. Objetivos

5.1 Geral

Disponibilizar a¢gbes de valorizacdo, capacitacdo e qualificacdo aos servidores da
UFRA, com vistas ao aprimoramento de competéncias, para que possam desempenhar seus
trabalhos/atividades com qualidade proporcionando um diferencial no servico prestado a

instituicao e a sociedade.
5.2 Especificos

- Promover a capacitacdo e qualificacio como processo permanente de

desenvolvimento e requisito de avaliagéo e progresséo do servidor;

- Promover e apoiar agfes de incluséo do servidor, dentro de uma visdo sistémica de

modo a contribuir para o sentimento de pertencimento institucional,
- Contribuir para o alcance das metas e indicadores de avaliagdo da UFRA.

- Apoiar acfes de capacitagdo promovidos por outros setores destinados aos
servidores da UFRA

6. Projetos

6.1 Plano Anual de Capacitacdo — PAC 2017-2018

O PAC 2017/2018, ap6s aprovacao pelo conselho, sera executado de acordo com as
demandas especificas dos setores visando atender os trés niveis de competéncias (Decreto

n° 5.825/2006) e as necessidades institucionais definidas no planejamento.

6.2 Il Seminario de Gestao Publica

O Il Seminario de Gestdo Publica tras como abordagem: Inovacdo e Gestao de
Pessoas e sera executado pela DCAD/UFRA/PROGEP, em parceria com outras unidades
internas/externas. E voltado para gestores e servidores publicos que atuam em atividades
meio e ter& em sua programacao palestras, oficinas e mini-cursos sobre o tema definido a

partir da avaliacdo do | Seminério.



6.3 Banco de Talentos

A PROGEP/DCAD publicara o segundo edital para selecdo e atualizacdo cadastral de

servidores publicos internos e externos interessados na prestacao de servico de instrutoria.

6.4 Mapeamento de Processos

A PROGEP/DCAD realizara projeto piloto de mapeamento dos processos, com o objetivo
de definir procedimento padrao para suas atividades. O projeto podera ser aderido por outras
unidades da UFRA.

6.5 Comissédo de Apoio a Capacitacdo

A Comissao de Apoio a Capacitacdo serd instituida via portaria visando contribuir com a
organizacao das ac¢Oes de capacitagdo da instituicéo.

6.6 Publicacdo na area de gestao publica

Tem como proposta a publicacdo em meio digital de 20 (vinte) artigos na area de gestao
publica, selecionados através de edital proprio, referente a artigos inéditos, prioritariamente,
de servidores técnico-administrativos da UFRA dando sequéncia a acdo iniciada em 2016.

6.7 Ufra em movimento

O Projeto visa a realizagéo de visitas técnicas e de acdes de capacitacdo em cada campi
fora de sede da UFRA, incluindo os servidores lotados em Castanhal/FEIGA, com a
participacdo da PROGEP e de outros setores da UFRA que desejam levar informac&o, trocar

experiéncia, solucionar problemas e promover o nivelamento de informacdes.

6.8 Programa de Qualificacdo dos Servidores — Pro-qualificar

Aprovado através da Resolucdo CONSUN n° 117 de 20 de agosto de 2014, o Programa
objetiva a concessdo de auxilio financeiro por meio de bolsa, a servidores técnico-
administrativos regularmente matriculados em programas de pos-graduagéo stricto sensu. O
projeto foi aprovado pelo CONSUN, e posteriormente, a sua resolucdo de funcionamento
aprovado pelo CONSAD através da Resolu¢gdo CONSAD n° 133 de 17 de fevereiro de 2017.

6.9 AcBes e Campanhas de Valorizacdo

O projeto visa agregar valor as datas comemorativas e o fortalecimento de acdes de

valorizacao ja existentes na esfera publica federal.



7. Publico Alvo

Servidores publicos federais, docentes e técnico-administrativos, pertencentes ao

quadro da UFRA e em exercicio na Instituicao.
8. Recursos

O Plano Anual de Capacitacdo e Desenvolvimento 2017-2018 serd executado

considerando 0s seguintes recursos:

- Humanos
1 Coordenador
1 Pedagogo
1 Estagiario em Pedagogia
1 Técnico em TI
1 Secretario
Facilitadores
- Financeiros
Orcamento disponibilizado pelo Ministério do Planejamento
- Fisicos e Logisticos
2 salas de treinamento
1 laboratorio de informéatica
1 Espaco de Convivéncia
Outros espacos da UFRA
Transporte para deslocamento aos campis
- Tecnolégicos
- 2 Retroprojetores
- 3 Televisores
- 16 Computadores
- 3 Notebooks
- Impressora

9. Resultados Esperados

- Definicéo dos processos de trabalhos
- Melhoria nos indices de Avaliacao institucional
- Aumento da particid¢éo de servidores nos eventos de capacitagdo/qualificacao

- Aumento de servidores qualificados
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PROJETO 1
PLANO ANUAL DE CAPACITACAO 2017 - 2018

Apresentacéo

O Plano Anual de Capacitacdo — PAC, instituido pelo decreto n® 5707/2006 € um
instrumento da Politica Nacional de Desenvolvimento de Servidores Publicos. O PAC 2017
— 2018 traz como proposta o direcionamento das acdes de capacitagdo (demandas
especificas) dos servidores visando atender os trés niveis de competéncias (Decreto n°
5.825/2006) e as necessidades dos setores, conforme planejamento e demanda.

Por ndo haver ainda institucionalizado na UFRA um Sistema de Gestdo por
Competéncia (Decreto n°® 5.707/2006), a legitimacdo do processo de capacitacao
promovido pela DCAD/PROGEP parte do interesse em transformar o momento formativo
em algo construtivo e prazeroso para o0 servidor, garantindo aos participantes a

oportunidade de conhecimento e o sentimento de pertencimento.

A Instituicdo, cabe a avaliagdo dos resultados obtidos, reafirmando o
pressuposto de que a melhoria dos servigos prestados na UFRA e a sociedade esta
diretamente vinculada ao desenvolvimento das comepeténcias dos seus recursos
humanos e de forma continuada, e da forma como vem sendo estabelecido desde 2015, o
PAC 2017-2018 também foi elaborado para atender aos anseios dos servidores e ao

Planejamento Estratégico da UFRA.
Organizacéo

O planejamento, monitoramento e a avaliacdo das acgfes disponibilizadas no
PAC 2017-2018 da UFRA, estdo sob a responsabilidade da Divisdo de Capacitacdo e
Desenvolvimento — DCAD/PROGEP.

Periodo de Realizacdo dos Cursos de Capacitacao
Fevereiro/2017 a dezembro/2018
Mapeamento e Levantamento de Demandas 2015-2016

O PAC 2017-2018 foi consolidado a partir do resultado dos 195 questionarios de
avaliacOes aplicados aos servidores e chefias nos diversos setores, demandas reprimidas
de 2016, avaliac6es de desempenho, indicacdes dos gestores e o relatério de Avaliacdo
do PAC 2015-2016.
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Metodologia

O Decreto n°® 5.825/2006 institui que o Plano de Capacitacdo deve ser
implementado considerando as seguintes linhas de desenvolvimento: Iniciagdo ao servico
publico, formacdo geral, educacdo formal, gestdo, inter-relagdo entre ambientes, e
especifica. Além disso, dentro do conceito de capacitacdo, afirma que as competéncias
institucionais devem ser alcancadas através do desenvolvimento das competéncias
individuais.

Com o objetivo de clarear o entendimento por parte do servidor da UFRA, as
acOes de capacitacao disponibilizadas no PAC 2017-2018 foram definidas de acordo com
as linhas de Desenvolvimento e serdo realizadas conforme disponibilidade orcamentéria,
seguindo o cronogama anual. Dentro de cada grupo, a DCAD/PROGEP estabeleu um
objetivo estratégico alinhado as demandas institucionais, as acdes do Programa de

Capacitacdo e Desenvolvimento 2017-2018 e as linhas de desenvolvimento:

| - iniciagdo ao servi¢o publico: voltado para os novos servidores, disponibiliza
conhecimento da funcdo do Estado, das especificidades do servi¢co publico, da missao da
IFE, da conduta do servidor publico e sua integracdo ao ambiente institucional;

Il - formacgéo geral: disponibiliza um conjunto de informagdes ao servidor sobre
a importancia dos aspectos profissionais vinculados a formulacdo, ao planejamento, a

execugao e ao controle das metas institucionais;

lll - educacdo formal: visa a implementacdo de ag¢Bes que contemplem os

diversos niveis de educacgdo formal,

IV - gestdo: visa a preparacao do servidor para o desenvolvimento da atividade
de gestdo, que devera se constituir em pré-requisito para o exercicio de fungdes de chefia,

coordenagdo, assessoramento e dire¢ao;

\

V -inter-relacdo entre ambientes: visa a capacitacdo do servidor para o
desenvolvimento de atividades relacionadas e desenvolvidas em mais de um ambiente

organizacional; e

VI - especifica: visa a capacitacdo do servidor para o desempenho de

atividades vinculadas ao ambiente organizacional em que atua e ao cargo que ocupa.
Divulgagéao

A Pesquisa de Avaliagdo do PAC 2015-2016, identificou que os servidores
tomaram conhecimento sobre as acfes de capacitacao, principalmente através da internet,

e-mail e comunicados. Dessa forma, serdo utilizadas as seguintes estratégias de divulgacao:
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- Portal de noticias da PROGEP;

- Convites direcionados por mala direta aos servidores;

- Mural de entrada da DCAD;

- Evento de lancamento do PAC 2017-2018;

- Informativo Semestral;

- Atualizagéo de informac6es em Rede Social propria;

- Atualizacdo de informacdes em Aplicativo proprio;

- Cartazes de divulgacdo em murais de aviso;

- Registro de ac¢des de capacitagdo realizadas fora do PAC
Inscricéo

As inscricbes para as agles de capacitacdo serdo realizadas através de
formulario do SIGRH, disponivel na pagina da PROGEP/UFRA
(http://www.progep.edu.br/sigrh), em conformidade com o cronograma proposto, podendo

sofrer alteracdes.

A participagdo nas acdes do Plano Anual de Capacitagdo esta condicionada aos

seguintes critérios:
- Nimero de vagas disponiveis, minimo 15 méximo 30;
- Servidor publico federal efetivo pertencente ao quadro da UFRA;
- Estar no efetivo exercicio do cargo;

- Solicitar inscricdo via SIGRH com a devida homologacdo da chefia imediata,

sendo vedada a inscri¢éo via telefone.

- Para fins de progresséo, o evento pretendido devera ser compativel com carga

horaria, cargo e ambiente organizacional; e
- Estar inserido no publico-alvo definido para o evento.

Obs: As vagas ndo preenchidas nas acfes de capacitacdo por servidores da
UFRA, poderao ser disponibilizadas a outros servidores de instituicbes publicas ou da
empresa terceirizada da UFRA, que devera preencher o formulério disponivel no site da

PROGEP e encaminhar via e-mail dcad@ufra.edu.br para andlise e deliberacéo.
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Selecéo

A selecdo dos servidores inscritos, conforme termos descritos acima, € de
responsabilidade exclusiva da DCAD. No momento da homologacéo da inscricdo, o SIGRH
encaminhara automaticamente um e-mail ao servidor e chefia imediata informando sobre a

inscri¢cao/selecdo do mesmo.

Junto a divulgacdo dos selecionados, constara uma lista de interessados, 0s
quais poderéo vir a serem chamados para substituicdo dos desistentes.

Além do e-mail automético do SIGRH, o servidor selecionado recebera por e-
mail a “Confirmagédo de Sele¢cdo” em seu endereco eletrénico institucional. Anexo a esse
comunicado, sera encaminhado o Termo de Compromisso e Termo de Desisténcia (ao Aluno

atestando a sua ciéncia em participar da acao de capacitacdo ou desistir, se for o caso).

Uma vez inscrito, o servidor que se achar impossibilitado de participar, devera
comunicar o fato a Divisdo de Capacitagdo e Desenvolvimento — DCAD, com antecedéncia

minima de 03 (trés) dias Uteis do inicio do evento de capacitagéo.

Caso abandone o evento sem a devida justificativa, a DCAD/SGDP comunicara
de imediato a chefia do participante, para as devidas providéncias. Considera-se abandono,
faltas ndo justificadas que superem 25% (vinte e cinco por cento) da carga horéria total do

evento de capacitacao.
Avaliacédo

A Avaliacdo das acbes de Capacitagdo sera realizada por meio de trés

instrumentos:

Avaliacdo de Aprendizagem: Devera ser aplicada no inicio e ao final ao agéo
de capacitacdo contendo elementos especificos da natureza, conteddo programatico de
cada curso e objetivos que se deseja alcancar. Ficara a critério do Instrutor a elaboracéo dos
pontos seguindo o modelo padrdo para avaliar o nivel de aprendizagem do servidor
comparando o conhecimento inicial com o conhecimento adquirido apés o término do curso.

O rendimento minimo de cada servidor deve ser de 70%.

Avaliacdo de Reacdo: Mensura o nivel de satisfacao dos participantes referente
a acao de capacitacdo, quanto ao desenvolvimento, a aplicabilidade, infraestrutura, logistica
e apoio da DCAD. A Avaliacdo de Reacao € o instrumento previamente elaborado e aplicado
apés o encerramento do evento, sendo obrigatorio para o processo de certificacdo do

participante.
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Avaliacdo de Impacto: A DCAD, durante os anos de 2017-2018, tem como
proposta a realizacdo de Avaliacdo de Impacto em um percentual de 10% dos inscritos. Os
servidores serdo selecionados ao final de cada curso, cabendo a DCAD, o agendamento e
o encaminhamento dos formularios para coleta de dados junto ao participante e a chefia.

Certificacdo

Seréo expedidos certificados de conclusédo de curso ao participante que obtiver, no
minimo, 75% (setenta por cento) de frequéncia e aproveitamento de, no minimo, 70%

(setenta por cento) na avaliacdo da aprendizagem.

Conforme Resolugédo CONSAD n° 49 de 27 de novembro de 2013 todos os certificados
dos cursos de capacitacdo promovidos pela DCAD ser&o emitidos on-line com autenticacéo

eletrénica.
A DCAD emitira certificados impressos em caso de impossibilidade via sistema on-line.

O Prazo para emissédo de segunda via do certificado sera de 60 (sessenta dias) a partir

da data de entrada da solicitacdo na DCAD.
Turmas Exclusivas

As unidades interessadas em realizar uma TURMA EXCLUSIVA para alguma agéo de
capacitacao deverao entrar em contato com a DCAD, no minimo 03 (trés) meses antes da
data de interesse, para analise da demanda, formalizacdo de proposta, contratacdo de

instrutores e fechamento de parcerias, se houver possibilidade de realizacéo.
Capacitagcdo Externa

Por interesse ou necessidade institucional, por iniciativa do servidor, ou por acordo de
cooperagcdo com instituicbes, o servidor podera realizar capacitacdo externa desde que
vinculados as linhas de desenvolvimento e em consonancia com o0 planejamento

institucional.

Em caso de necessidade de afastamento para participacdo em acdo de capacitacdo
fora do PAC 2017-2018, o servidor devera solicitar autorizacéo prévia da chefia imediata e
encaminhar solicitagdo & PROGE/DCAD, conforme estabelecido na Resolucdo n° 66 de 19
de maio de 2015.

E condicdo para afastamento do servidor que ao retornar devera apresentar copia do
certificado na DCAD para fins de acompanhamento, registro e controle das acbes de

capacitacdo na UFRA.
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Registro e Progresséo por Capacitagao

Os servidores que realizarem capacitacdes externas deverdo informar a DCAD para

registro e validacdo da mesma.

Nas acdes de capacitacdo que tém carater modular, a carga horaria excedente podera
ficar registrada em um banco de dados, visando possivel aproveitamento para progressao
por capacitacdo, contudo as cargas horarias dos médulos s6 poderdo ser somadas para
efeito de progressao por capacitacdo, se 0s mesmos contemplarem o minimo de 20h e ainda
estiver no intersticio de 18 meses (Lei 12.772/2012).

Para requerer o incentivo a progressdo por capacitacdo, o servidor técnico-
administrativo devera abrir um processo online, via SIPAC, através de requerimento, em

formulario proprio da instituicdo e encaminha-lo a PROGEP.

PAC 2017-2018
Acdes de acordo com as linhas de desenvolvimento

INICIACAO NO SERVICO PUBLICO

Objetivo Estratégico: Atender os servidores recém-nomeados (técnico e docentes) no
concurso da UFRA durante os anos de 2016-2018

Publico-Alvo: Prioritariamente, servidores publicos federais recém-nomeados e/ou em
estagio probatério

Periodo dos Cursos: A definir

Acolher e orientar os servidores recém-nomeados; quanto a

Objetivo estrutura organizacional e social da UFRA, o papel do servidor

1 publico, misséo, visdo e planejamento institucional.
Modalidade | Presencial

Carga Horaria | 16h

Objetivo Reconhecer a dimenséo ética como fundamento no servigo publico

Modalidade | EAD
Carga Horaria | 8h
Parceria Comissao de Etica
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Conhecer técnicas para desenvolver competéncias de atendimento

Objetivo . L
com exceléncia ao publico.
Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 16h

Elaborar documentos oficiais e pareceres de acordo com o Manual

Objetivo de Redacéao Oficial da Presidéncia da Republica
Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 24h

Orientar os servidores recém-nomeados, (técnico-administrativos e

Objetivo docentes), quanto aos seus direitos e deveres como servidores
publicos da UFRA.
Modalidade | EAD
Carga Horaria | 24h

Objetivo

Atualizar os servidores quanto ao funcionamento dos sistemas e
suas funcionalidades, tais como SIGRH, SIGAC, dentre outros.

Modalidade

Presencial

Carga Horaria

16h

Disponibilizar aos servidores, conhecimento sobre planejamento

Objetivo contribuindo para a organizagéo de vida fora do campo formal de
trabalho.
Modalidade: | Presencial
Carga Horaria | 8h

Incentivar os cuidados diarios com a satde do corpo e mente, para

Objetivo gue os docentes e gestores cuidem de sua satde mental,
aprendendo a lidar com o estresse inerentes a profisséo.
Modalidade: | Presencial
Carga Horaria | 8h
Parceria DSQV/PROEN




FORMACAO GERAL

Objetivo Estratéqgico: Suprir lacunas de competéncias apresentadas em Relatério de

Avaliacao Institucional, assim como a demandas gerais de formag&o dos servidores.

Publico-Alvo: Prioritariamente, servidores publicos federais da UFRA que atuam nas areas

ou que desenvolvem tarefas e atividades afins.

Periodo dos Cursos: A definir

Objetivo

Promover a atualizacdo dos servidores acerca de novas
funcionalidades das plataformas e softwares utilizados pela UFRA

Publico-Alvo

Servidores publicos federais que possuem dificuldades com
informatica

Modalidade

Presencial

Carga Horaria

20h

10

Objetivo

Disponibilizar conhecimento sobre os procedimentos de gestédo de
documentos oficiais e trAmites de processos.

Publico-Alvo

Secretarios executivos, servidores da UFRA em geral e terceirizados
que movimentam os arquivos dos seus setores.

Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 32h
Parceria Biblioteca Central

11

Objetivo

Atualizar o servidor para o uso de ferramentas administrativas, de
gestao, financeira e secretariado visando melhoria nos processos.

Publico-Alvo

Secretarios executivos, servidores da UFRA em geral e terceirizados
gue atuam na gestdo administrativa dos setores.

Modalidade

Presencial

Carga Horaria

32h

12

Objetivo

Disponibilisar metodologia para aprimorar instrumentos de
elaboracéo e gerenciamento de projetos

Publico-Alvo

Prioritariamente, servidores publicos da UFRA e Docentes da area
académica e de assisténcia estudantil.

Modalidade

Presencial

Carga Horaria

32h

13

Objetivo

Atualizar os servidores quanto aos instrumentos e ferramentas para
composicao de termos de referéncia conforme legislacéo vigente.

Publico-Alvo

Preferencial, servidores do setor de Contratos e Convénios, CPL e
servidores de unidades que justifiguem suas atribuicdes.

Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 32h
Parceria PROAF/UFRA
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Objetivo

Preparar os setores para o atendimento a diversidade em suas
diversas vertentes.

Publico-Alvo

Prioritariamente, servidores da UFRA e terceirizados que trabalham
no atendimento direto ao publico interno e externo.

Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 20h
Parceria ACESSAR/UFRA

Objetivo

Orientar os servidores / comunidade universitaria, a respeitoda
importancia de fatores ligados a Saude e Seguranca do Trabalho.

Publico-Alvo

Servidores da UFRA

Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 4h
Parceria SIASS/DSQV

Objetivo

Apresentar a comunidade universitaria a Comiss&o de Etica, sua
impotancia no servico publico e o trabalho da Comissdo na UFRA

Publico-Alvo

Servidores da UFRA

Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 4h
Parceria Comissao de Etica

Capacitar os servidores em Linguas de Sinais para atendimento aos

Objetivo . .
alunos, servidores e comunidade externa.
Publico-Alvo | Servidores da UFRA
Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 40h
Parceria ACESSAR

18

Objetivo Apresentar as politicas de acesso a Informacgéo na Instituicdo
Publico-Alvo | Servidores da UFRA
Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 4h
Parceria Ouvidoria

19



EDUCACAO FORMAL

Objetivo Estratégico:Contribuir na preparagédo dos servidores que buscam a qualificagédo

profissional em nivel de graduacéo e pés-graduacao.

Publico-Alvo: Prioritariamente, servidores publicos federais da UFRA interessados em

participar de processos seletivos em nivel de graduacéo e pos-graduacao.

Periodo dos Cursos: A definir

Objetivo

Preparar o servidor para os testes de Proficiéncia e conseguir ler
textos em lingua inglesa, com mais velocidade e qualidade.

Publico-Alvo

Servidores da UFRA interessados em s submeter a processos
seletivos para cursar pés-graduacao

Modalidade

Presencial

Carga Horaria

40h

Objetivo

Disponibilizar conhecimento basico da lingua, aos servidores para
compreender, interpretar, ler, escrever o idioma espanhol.

Publico-Alvo

Servidores da UFRA interessados em submeter a processos
seletivos para cursar pés-graduacao

Modalidade

Presencial

Carga Horaria

40h

Objetivo

Capacitar os servidores no processo de interpretacdo e producao de
textos cientificos utilizando as novas regras ortogréficas.

Publico-Alvo

Servidores da UFRA interessados em se submeter a processos
seletivos para cursar pés-graduacao

Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 40h
Parceria Bibioteca Central

Objetivo Apresentar metodologias para elaboracdo de Projetos de Pesquisa
_ . | Servidores da UFRA interessados em se submeter a processos
Pablico-Alvo: . . ~
seletivos para cursar pés-graduacao
Modalidade: | Presencial
Carga Horaria | 40h
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GESTAO

Objetivo Estratégico:Contribuir no processo de capacitagéo dos servidores que atuam

em cargos de Gestéo, conducdo das equipes e tomada de deciséo.

Publico-Alvo: Prioritariamente, servidores publicos federais em cargos de Gestéo.

Periodo dos Cursos: A definir

23

Capacitar os servidores para uma visao sistémica da importancia do

QaEie lider e o trabalho em equipe.
Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 8h

24

Apresentar metodologias e técnicas de resolucdo de conflitos para

Objetivo ~ N
obtencdo de resultados organizacionais
Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 8h

25

Objetivo

Disponibilizar conhecimentos e ferramentas gerenciais para o
aprimoramento das competéncias da equipe de trabalho

Modalidade:

Presencial

Carga Horaria

16h

26

27

Apresentar metodologia de planejamento estratégico como

Objetivo instrumento de gestdo na Administracao Publica e desenvolvimento
institucional.
Modalidade | Presencial

Carga Horaria

Objetivo

16h

Aprender a modelar, documentar e definir os processos existentes
da unidade. Trabalhar de forma prética a execucdo dos processos

Modalidade

Presencial

Carga Horaria

16h

28

Orientar os gestores sobre 0s processos de contratacdo de servicos,

Objetivo icitacs ~
icitacdo e ordenacéo de despesas.
Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 16h
Parceria PROAF
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INTER-RELACAO ENTRE AMBIENTES

Objetivo Estratégico:Contribuir na capacitagdo dos servidores e no desenvolvimento

de atividades relacionadas a diversos ambientes organizacionais.

Publico-Alvo:Prioritariamente, servidores da UFRAcom com competéncias especificas
a0s Cursos propostos.

Periodo dos Cursos: A definir

Objetivo

Disponibilizar aos servidores publicos federais interessados em
atuarem como facilitadores, instrumentos, estratégias e didatica para
realizacdo de eventos de aprendizagem

Publico-Alvo

Servidores inscritos e selecionados no edital Banco de Talentos

Modalidade

Semi presencial/EAD

Carga Horaria

40h

Objetivo

Capacitar profissionais para a gestdo da comunicagéo institucional
de forma integrada, promovendo a divulgacao institucional, seus
produtos/servicos, favorecendo a comunicacao aos diferenciados
publicos através dos diversos meios de comunicacao e estratégias.

Publico-Alvo

Servidores da UFRA responsaveis pela comunicacgéao e divulgacao
institucional.

Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 32h
Parceria ASCOM

Objetivo

Disponibilizar conhecimento metodol6gico, de modo a contribuir
para a elaboracéo de Relatério de Gestdo e Avaliacao Institucional.

Publico-Alvo

Servidores participantes da CPA/PROPLADI e da Instituicdo

Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 20hs
Parceria Comissao Prépria de Avaliacdo

Objetivo

Contribuir na implantacdo do Plano de Acdo do Programa de
Logistica Sustentavel

Publico-Alvo

Servidores da UFRA que atuam diretamente em ac¢des de
sustentabilidade

Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 4hs
Parceria Comité de Sustentabilidade da UFRA
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Objetivo

Capacitar os participantes sobre mapeamento de processos,
principios, estrutura e procedimentos para avaliacado e tratamento de
riscos, bem como o Controle Interno e suas principais abordagens.

Publico-Alvo

Representante de todos os setores da UFRA

Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 20hs
Parceria AUDIN/UFRA

Objetivo

Capacitar os participantes sobre legislacdo, estudos de caso e
comportamento ético no servigo publico, bem como riscos, punicdes,
controle interno e externo e suas principais abordagens.

Publico-Alvo

Representante de todos os setores da UFRA

Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 20hs
Parceria Comissaode Etica

Objetivo

Disponibilizar conhecimentos necessarios para organizacéo de
evento institucional: cerimonial, captagéo de recurso, divulgacéo e
marketing, etc.

Publico-Alvo

Representante de todos os setores da UFRA

Modalidade

Presencial

Carga Horaria

32hs

36

Objetivo

Promover estratégias de relacdes interpessoais visando solucionar /
gerenciar conflitos

Publico-Alvo

Representante de todos os setores da UFRA

Modalidade

Semipresencial

Carga Horaria

20hs
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ESPECIFICA

Objetivo Estratégico: Capacitar os servidores para o desenvolvimento de atividades

especificas nos diferentes ambientes organizacionais.

Publico-Alvo:Prioritariamente, servidores da UFRA que desempenham atividades
especificas.

Periodo dos Cursos: A definir

37

Objetivo

Atualiza os servidores de atuam no Restaurante Universitario acerca
das boas préticas de higiene, manipulacao e preparo de alimentos e
prevencdo de doencas.

Publico-Alvo

Servidores publicos federais e profissionais que atuam no RU-UFRA

Modalidade

Presencial

Carga Horaria

32h

38

Objetivo

Atualizar os servidores quanto a legislacao, efeitos geradores,
procedimentos necessarios, sindicancia e abertura de PADs.

Publico-Alvo

Servidores e Gestores da UFRA

Modalidade

Presencial

Carga Horaria

27h

39

Promover a atualizacdo dos servidores de Tl acerca de

Objetivo . . .

conhecimentos essenciais na area.
Publico-Alvo | Servidores publicos federais da area de Tl da UFRA
Modalidade | Presencial / Externa

Carga Horaria

A definir

40

Promover a atualizacdo acerca da legislacéo, procedimentos e

Objetivo . ~
normas na area de gestdo de pessoas.
Publico-Alvo | Servidores da PROGEP/UFRA
Modalidade Presencial / Externa

Carga Horaria

A definir

41

Promover a atualizacdo acerca da legislacéo, procedimentos e/ou

Objetivo . ~ ;
normasna area de gestdo de finangas.
Publico-Alvo | Preferencialmente, servidores publicos da UFRA
Modalidade | Presencial / Externa

Carga Horaria

A definir
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42

Objetivo

Disponibilizar acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
com metodologia e técnicas pedagogicas necessarias a mediacao
de processos de ensino-aprendizagem a distancia.

Publico-Alvo

Docentes e servidores que atuam na 4rea académica.

Modalidade | Semipresencial
Carga Horaria | 60hs
Parceria NEAD/PROEN

43

Objetivo Disponibilizar metodologias para praticas pedagégicas.
Publico-Alvo | Docentes de preferéncias os que saibam acessar o Moddle
Modalidade | Semipresencial
Carga Horaria | 60hs
Parceria NEAD/PROEN

Objetivo

Orientar os docentes para auxiliarem os estudantes em situacoes
de bullyng e na resolucédo de conflito em sala de aula.

Publico-Alvo

Docentes e servidores da area académica

s Modalidade Presencial
Carga Horaria | 4hs
Parceria DSQV, PROAES, PROEN
Objetivo Disponibilizar conhecimentos especificos sobre tutoria EAD
Publico-Alvo | Servidores que saibam utilizar o Moddle
45 Modalidade | Semipresencial
Carga Horaria | 30hs
Parceria NEAD, PROEN

46

Objetivo Disponibilizar conhecimento sobre primeiros socorros.
Publico-Alvo | Docentes e servidores da area académica
Modalidade | Presencial
Carga Horaria | 32h

47

Objetivo

Atualizar a equipe de engenheiros da UFRA quanto aos processos
de contratacédo e fiscalizacdo de obras publicas.

Publico-Alvo

Engenheiros da UFRA gue atuam na fiscalizacéo de obras

Modalidade

Presencial / Externa

Carga Horaria

A definir

48

Objetivo Atualizar a equipe quanto a gestéo, procedimentos e rotinas.
Publico-Alvo | Gestores, servidores e colaboradores que atuam no HOVET/UFRA
Modalidade | Presencial / Externa

Carga Horaria

A definir
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Projeto 2

Il Seminéario de Gestdo Publica
1 - Apresentacgéo
O projeto tem como proposta a realizacdo do 1l SEMINARIO DE GESTAO
PUBLICA da Universidade Federal Rural da Amazénia/lUFRA. O Seminario faz parte do

Programa de Capacitacdo e Desenvolvimento dos servidores da UFRA e tras como

tema: “Inovacgao e Gestao de Pessoas”
2 - Organizagéo

A organizacdo e execuc¢ao do Seminario sera realizada por comissao formada
por servidores da UFRA, designada por portaria emitida pela Pré-Reitoria de Gestao de
Pessoas - PROGEP/UFRA, de acordo com suas atribuicbes/competéncias.

a) Diretoria Executiva: Responsavel pela conducao geral do seminario;

b) Secretaria Geral: Responsavel pela inscricdo, credenciamento, reproducao
de materiais, acompanhamento e certificagdo dos participantes;

c) Conteudo e Programacao: Responsavel pela organizagdo da programacgao

cientifica e cultural.

d) Logistica: Responsavel pela alocacdo de estrutura fisica, material,

transportes, tecnolégico, dentre outros necessarios para a realizacdo do seminario.

e) Financeira: Responsavel pelo controle orcamentario, formalizagdo e

acompanhamento dos processos necessarios para a realizagéo do evento.
f) Comunicacéo: Responsavel pela divulgacao interna e externa do Seminério.
3 - Contextualizagdo

No artigo “A hora da Gestao Publica”, publicado em 2009, o Secretario de Gestao
do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, Marcelo Viana Estevédo de Moraes
afirma que o Brasil “vem implementando processos de fortalecimento da capacidade
institucional do setor publico, de aperfeicoamento do marco regulatério e de cooperacao
na esfera federativa”. E necessario, mais do que nunca, “[...] dar um salto de qualidade
na gestao publica, mediante uma agenda centrada na melhoria das politicas publicas,

com prioridade para areas vitais para o desenvolvimento do pais”.
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Essas acles sao traduzidas pela profissionalizacdo do setor publico e das
fungbes de direcdo, com melhoria qualitativa da for¢ca de trabalho. Em termos de
incentivos ao bom gestor, apoio a regulamentacdo dos contratos de desempenho e a
reversao das economias com despesas correntes, sob a forma de prémio, para 6rgaos,
entidades e servidores eficientes. No que se refere a processos, os destaques séo para
o fortalecimento das centrais de atendimento integrado e a simplificacdo do atendimento

ao cidadao.

Inserida em uma realidade cada vez mais exigente quanto a qualificacdo do
servico publico prestado, a politica de gestdo da UFRA, como orientacao geral adotada
nas Instituicbes de Ensino Superior (IES), segue os principios do modelo de
administracdo publica gerencial e que tem como base, o Planejamento Estratégico
Institucional (PDI), no qual estdo definidas as agfes voltadas para a melhoria da
gualidade do ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e avaliagdo, visando a formacgéo
académica, producdo de conhecimentos cientificos e tecnol6gicos, servicos de
extensao, bem como a eficacia dos processos e atividades, mediante reducao de tempo,
melhoria da qualidade e flexibilidade das acbes com vistas a obter ganhos de

competitividade.

Seguindo a premissa, o Programa de Capacit¢do e Desenvolvimento 2017 —
2018, a PROGEP/DCAD vem contribuir, através da capacitacéo e da qualificacdo, com
a melhoria dos servicos prestados a sociedade, vinculando diretamente ao

desenvolvimento das comepeténcias dos seus recursos humanos.

Em 2016, o | Seminario de Gestdao Publica teve como tema: “ Gestado e
Aperfeicoamento de Processos” e contou com a participagdo de 125 pessoas, entre
servidores da UFRA e externos. Desses, 63% avaliaram o evento como sendo muito
bom e excelente, com destaque para a qualidade das palestras e a organizagdo como
pontos positivos do mesmo. Ao final, 75% elegeram como tematica do Il SEMINARIO:

Inovagéo e Gestédo de Pessoas.
4 - Periodo e Local do Evento

O Seminario de Gestdo Publica, acontecera durante os meses de setembro ou

outubro, com data a ser definida e tera duracéo de 4 dias.
Local: UFRA —Campus Belém
5 — Segmento Contemplado

- Servidores e gestores da UFRA.
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- Servidores de outras IFES que possuem cargos de geréncia e coordenacao,
graduandos, pesquisadores e profissionais interessados em contribuir para o

desenvolvimento institucional das IFES e aperfeicoamento dos processos onde atuam.
6 — Objetivos
Geral

Apresentar e discutir relevantes temas relacionados a inovacdo e gestao de
pessoas, valorizando o capital humano das instituicbes, socializando experiéncias e

boas praticas.
Especificos

- Contribuir para o aperfeicoamento das rotinas administrativas e processos de

gestdo de pessoas nas IFES participantes;
- Difundir experiéncias de inovagdo em gestédo de pessoas praticadas pelas IFES;

- Compartilhar boas préticas de inovagéo e gestdo de pessoas no setor publico
voltado as IFES;

- Valorizar o trabalho dos servidores que atuam na operacionalizacdo e gestdo

das atividades meio.
7 —Inscricdes:

As inscri¢cdes serdo realizadas durante os meses de junho a agosto de 2017,

limitadas a 250 (duzentos e cinquenta vagas), sendo distribuidas da seguinte forma:

Puablico-Alvo Vagas
Servidores e alunos da UFRA 150
Servidores publicos externos 50

Comunidade Externa (convidados) 50
Total: 250

Os participantes inscritos deverdo levar no ato do credenciamento, 1kg (um) de
alimento ndo perecivel, brinquedos, produtos de higiene ou material escolar. Os itens
coletados serdo entregues as instituicdes no entorno da UFRA que cuidam de criangas.

Os itens também poderao ser entregues na DCAD/PROGEP.

28



6.1 Submissao de trabalhos

Além da participagdo no semindrio, havera comunicagéo oral e apresentagéo de
banner durante o Il Seminario de Gestao Publica. A submissdo dos mesmos ocorrerao

durane os meses de maio a junho de 2017.

Para submeter o resumo expandido (comunicacdo oral, banner), o autor
responsavel devera estar inscrito como participante no Il Seminario de Gestéo Publica,
por meio do Site Principal e também cadastrar-se no sistema proprio, registrando os
possiveis co-autores no campo "metadados da submisséo”. O(s) autor(res) ndo deverao
identificar-se no arquivo do WORD (.doc ou .docx) a ser submetido. A submisséo

seguira quatro etapas:

1. Inicio

2. Transferéncia do Manuscrito

3. Inclusédo de Metadados (autores)
4. Confirmacéo

A PROGEP/DCAD disponibilizara prerviamente modelos de resumo expandido,
banner, politica de modalidade e regulamento completo.

Os trabalhos inscritos - BANNER e COMUNICACAO ORAL devero versar sobre
0S seguintes eixos tematicos:

* PROCESSOS e PESSOAS: Mapeamento e modelagem de processos;
Mecanismos de controle e monitoramento de processos; Responsabilizagdo na
Administracdo Publica: limites e possibilidades; Tecnologias aplicadas ao servigo

publico; Instrumentos de gestao;

« GESTAO, PESSOAS e LIDERANCA: Flexibilizacdo da carga horéaria e as
novas formas de trabalho; Planejamento e dimensionamento de pessoal; Planejamento
de carreira; Diagnostico e plano de acdo; Mudanca comportamental e reforma
administrativa; Mudangas no mundo do trabalho: o novo perfil/papel das organizagées,
gestores e servidores publicos; Ressignificacdo da gestdo de pessoas no servico
publico; Nova Gestéo Publica; Teoria do Novo Servico Publico; Gestao estratégica de
pessoas no servico publico - Planejamento estratégico em gestdo de pessoas para 0
servigo publico; Gestdo e mudanga da cultura organizacional orientada para resultados;
Gestédo por Competéncias; Formagdo de dirigentes, desenvolvimento de equipes e
habilidades sociais no trabalho, gestdo do desempenho, beneficios e remuneracao;
Aprendizagem organizacional - pessoas, processos e infraestrutura; Gestao de ideias e

talentos; Gestéo de liderancas e do conhecimento - pessoas, processos e infraestrutura;
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 DIVERSIDADE e PESSOAS: Gestao da Diversidade; Gestdo Inclusiva e
Acessibilidade; Gestdo de Programas de Promoc¢do a Saude e Qualidade de Vida no
Trabalho; Gestdo de conflitos — trabalho-familia e no ambiente organizacional;
Criatividade e Inovacéo; A influéncia das redes e movimentos sociais; Etica, conflitos de

interesses; Retencao e fixacdo de pessoal versus expansao e interiorizacao.

Serao selecionados trabalhos tendo por base os seguintes critérios:
* Clareza e pertinéncia do conteido em relacédo aos seus objetivos;

* Qualidade da redacédo e organizagédo do texto: ortografia, gramatica, sintaxe,
coeréncia, coesdao, objetividade e estrutura formal;

* Originalidade do trabalho e relevancia do tema abordado;
* Consisténcia tedrica do trabalho: fundamentagao cientifica;

» Metodologia: adequacgao ao tema proposto e a inovagdo metodoldgica/ estruturas
e sequéncia cientifica do trabalho;

» Exposicao e andlise dos resultados: discussao;
* Conclusdes: fundamentacao e coeréncia com os objetivos;
* Referéncias: atualizadas e normatizadas segundo os padroes da ABNT,;

* Contribuigédo do trabalho para a area de inovacao e gestdo de pessoas no servico
publico.

O envio de Resumo Expandido devera ser conforme o modelo disponivel no site do
evento. As propostas deverdo adotar a seguinte padronizacéo:

* Formato do arquivo: .doc ou .docx
* Margens: 2,5

* Espacamento entre linhas: 1,0

* Fonte: Times New Roman

» Tamanho da fonte: 12

O numero limite de paginas admitido sera de 2 (duas) a 4 (quatro).

O Resumo Expandido dever conter os itens a seguir:

* Titulo;

* Autor(es) — Até quatro componentes;
* Eixo Tematico;

* Introducéo;

» Metodologia;

* Resultados e Discussdes;

» Conclusoes;
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* Referéncias (De acordo com a norma da ABNT NBR 6023).

OBSERVACAO IMPORTANTE: o arquivo submetido n&o deve conter 0(0s) nome(s)
do(s) autor(es) do trabalho. A identificac@o deve ser feita por meio da prépria pagina do
sistema de submissdes.

8 — Minuta da Programacao

Apresentacao Oral

Café com Arte

Café com Arte

Café com Arte

Primeiro dia Segundo Dia Terceiro Dia Quarto Dia
Credenciamento FIETEGED
Trabalhos
Sorteios e
Manha Abertura Oficial do Programggéo Programggéo Premiaqé}o_
Evento Cientifica Cientifica Melhores Praticas
Conferéncia de
Coquetel de Encerramento
Abertura
Programacao
Programacao Programacao clcntiiicd
AR e Relatos de Reuniao de
Tarde Cientifica Cientifica Experiéncia Avaliacio

9 - Resultados Esperados

- ldentificar procedimentos inovadores de gestdo de pessoas, pProcessos
decisdrios, rotinas administrativas e fluxogramas de trabalho que interferem na efetiva
prestacdo dos servicos publicos pelas IFES.

- Difuséo de experiéncias exitosas praticadas pelas IFES.

- Disseminacéo de préticas inovadores de gestdo de pessoas dentro do setor

publico.

- Valorizacédo do trabalho dos servidores que atuam na operacionalizacéo e

gestao das atividades meio.

10 - Indicadores

- Preenchimento de 100 % das vagas disponiveis.

- 100 % de avaliacdes realizadas pelos participantes do Il Seminario.
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11 - Identidade Visual

Il Seminério de/Gestdo Publica
Tema: Inovacéo e Gestao de Pessoas

12 — Recursos Envolvidos

- Diarias e Passagens
- Kit de Participacao (pasta, bloco, caneta) etc
- Coffee Break
- Material de consumo
- Material de divulgagéo (Banner, cartazes, camisas, folders)
- Auditérios e salas multiusos
- GECC
- Comissao Organizadora
13 - Divulgacéo
- Cartazes (divulgacdo na UFRA e demais instituicdes)
- Convites (autoridades, gestores, servidores etc)
- Redes sociais
- Elaboracéo de site para informacdes e inscricdes
- Mala direta

- Outras midias
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Projeto 3

Banco de Talentos
1 - Apresentacéo

Em 2015 e 2016, durante a realizacdo das ac¢des de capacitcdo, 31% do banco
de facilitadores selecionados em edital foram aproveitados. As demais ag¢des foram
realizadas através de parceria com outras instituicdes ou servidores de outras IFES
convidados pela PROGEP/DCAD.

O Projeto tem como objetivo selecionar/cadastrar servidores para a formacao do
banco de facilitadores de servidores da UFRA, para atuarem nas acdes de capacitacao
do Plano Anual de Capacitagdo/UFRA, como politica de valorizagdo dos servidores
Publicos Externos e da Instituicdo, possibilitando ao servidor, o desenvolvimento e

aguisicao de novas competéncias

As demandas muito especificas serdo realizadas por meio de contratagdo de

profissionais ou instituicbes com expertise na area demandada.
2 — Organizacéo

O credenciamento ficara a cargo da Divisédo de Capacitacdo e Desenvolvimento
(DCAD), a quem compete a analise do cadastro que podera ser feito apds publicacdo
de edital préprio homologado pela PROGEP.

Os selecionados deverdo realizar curso de capacitagdo para facilitadores, na
modalidade em EAD, sendo necessério alinhar ao programa, comprovar qualificacao

técnica nas areas de conhecimento aos quais serao vinculados.

3 — Objetivo

Selecionar Servidores Publicos Federais através de Edital, para integrar o Banco
de Facilitadores, selecionando e cadastrando para executarem as a¢cfes de capacitacdo

e desenvolvimento, conforme areas de interesse do PCD — 2017/2018.

4 — Metodologia de Implementacéo

Apbs aprovacdo do Edital de Sele¢édo pelo CONSAD, a PROGEP/DCAD dara

ampla divulgacgao através do site da PROGEP, e-mails, redes sociais e outras midias.
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Considerando a necessidade constante de atualizacdo do banco de facilitadores,

o edital terd validade de 02(dois) anos, tempo de dura¢dao do PCD 2017-2018.

O processo de credenciamento seguira as seguintes etapas: Inscricdo on-line;

Andlise para Credenciamento; Selecdo, Participacdo do curso de Formacgdo de

Facilitadores, Didatica; Conclusédo do Credenciamento e Divulgacdo dos Resultados.

5 — Resultados Esperados
Selecionar e Cadastrar servidores para o Banco de Facilitadores;
Agilizar os processo de contratagédo de instrutores para realizagdo do PAC.
Reconhecer e valorizar servidores publicos, em especial da UFRA
Contribuir para o desenvolvimento de novas competéncias dos servidores.
6 — Custos Envolvidos
Elaborac&o de material ead
Contratacdo de tutores
Realizagao de Curso EAD “Formacéo de Facilitadores”, carga horaria 40hs
Pagamento de GECC

7 — Agdes Propostas
- Elaborar/Homologar Edital

- Divulgar edital no site da PROGEP e da UFRA
- Inscrever, selecionar e divulgar resultados em diversas midia

8 — Cronograma

Projeto 01.17 | 02.17 | 03-04.17 | 05.17
Banco de Talentos (a) (b) d

| (a) Elaboracao/Revisao do Edital
| (b) Homologacéo do Edital
- (c) Inscricao/selecao e Realizacdo do Curso de formacao de facilitadores

E (d) Divulgacéo dos selecionados e aprovados
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Projeto 4

Mapeamento de Processos

1 - Apresentacéo

Mapear processos, € construir padrdes e procedimentos. O mapeamento de
processos determina a forma com que os insumos sao tratados e transformados, como
devem ser analisados para construgdo de um Mapa com fluxo operacional e a
interrelacdo entre as diferentes areas. Com o0 mapeamento € possivel calcular os custos
totais do processo, tempo de execucao, responsaveis, pessoal alocado, e estabelecer
melhorias/otimizacdo através da avaliagdo. Mapear e redesenhar processos dentro de
uma organizagao tornou-se atividade extremamente necessaria e de grande valor para
uma boa gestdo. E por meio do mapeamento que se conhece as etapas e
procedimentos que fazem parte da rotina de uma unidade, permitindo um melhor
desempenho, otimizando os servi¢os e subsidiando a atuacdo do gestor nos processos
decisorios, inclusive. Segundo o Guia de Gestdo de Processos do Governo (2011) é
aproximar as diretrizes estratégicas daqueles que executam o trabalho nas instituicbes
publicas para o alcance de objetivos.

2 = Justificativa

Na UFRA, o Planejamento Estratégico 2014 - 2024 traz em seu arcabouco uma
série de metas relacionadas a modernizacao institucional e melhoria de processos
administrativos como foco na Visdo 2014 — 2024 que é de “ ser referéncia nacional e
internacional como universidade de exceléncia na formacé&o de profissionais para atuar

na Amazonia e no Brasil 7.

Observando que varios setores da UFRA nao possuem procedimentos definidos
e normatizados, a PROGEP/DCAD cumprindo o seu papel institucional de “atuar no
fortalecimento institucional através do desenvolvimento de competéncias
(Conhecimento, habilidades e atitudes) dos servidores, realizara a primeira Oficina de
Mapeamento de Processos, visando a otimizacdo da qualidade dos servigcos
oferecidos”, ressaltando a necessidade de definir através do mapeamento de
processos, os procedimentos. ApGs consolidacdo, serao apresentados em forma de

manual de modo a subsidiar os servidores na execuc¢éo de atividades.
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A PROGEP/DCAD, em parceria com a PROAF, buscando adequac&o ao modelo
de exceléncia em gestdo publica adotado no Brasil, vem propor que o mapeamento de
processos, seja realizado para outras unidades da UFRA por meio de Adeséo, com foco
na gestao por processos junto aos servidores e gestores, como uma forma de mitigar
os riscos. Nesse contexto, PROGEP ira realizar o Mapeamento de Processos como uma
acdo experimental de suas principais atividades, com vistas a definir seus
procedimentos padrao. O modelo podera ser aderido para o universo institucional. Ao
final, os resultados obtidos servirdo de referéncia e incentivo para que os demais setores
institucionais, em médio prazo, tenham suas rotinas devidamente mapeadas, servindo

de ferramenta imprescindivel para a boa atuacdo dos gestores.
As principais metas relacionadas ao tema séo:

- normatizar processos e procedimentos até 2018;
- normatizar a operacionalidade dos sistemas e dos servi¢cos até 2018;
- normatizar a gestéo de servigos gerais;

- criar banco de dados com informac¢des de modo a dar resposta adequadas e em
tempo.

3 — Organizagao
- Elaboracdo de um Projeto Piloto em 2017, para execugdo nos setores
vinculados a PROGEP.

- O Projeto “Mapeamento de Processo: Universidade Federal Rural da

Amazobnia” é parte do Programa de Capacita¢éo e Desenvolvimento 2017-2018

- Os setores da Universidade serdo consultados para adesdo ao projeto.
Havendo interesse, devera encaminhar documento a PROGEP/DCAD para que seja
incluido no cronograma de execugédo, apos confirmacgéo da adeséo, o setor interessado

recebera um e-mail convidando para a Reunido de Sensibilizacdo do Projeto;

- Oficinas de Mapeamento com carga horéaria de até 40h (quarenta horas) para
os setores demandantes.

- A partir da oficina, os setores deverdo mapear e apresentar os desenhos

(fluxos), em prazo definido, para avaliacao pelo representante da UFRA.

- Apé6s a avaliacdo, se necessario, 0s mapas serdo devolvidos para ajustes.
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- Os mapas e fluxos, apds consolidacdo, serdo transformados em manuais de

Procedimentos Operacional Padréo (POP’s) e ficardo disponiveis para consulta.

4 — Meta

Mapear processos, construir padrées e procedimentos da PROGEP e
posteriormente da UFRA no periodo compreendido de fevereiro de 2017 e 31 de
dezembro de 2018.

5 —Vigéncia
De fevereiro/2017 a 31 de dezembro/2018.

6 — Etapas de Execucéo

Aprovacao do Projeto Piloto (PROGEP)

Organizacédo e Execucgéo do Projeto Piloto (PROGEP)

Aprovacado da Proposta do Projeto via CONSAD

Divulgacao do Projeto nas Midias da UFRA

Sensibiliza¢&o junto aos gestores e servidores da UFRA

Planejamento e organizacéo das oficinas de mapeamento de processos
Execucéo e Avaliacdo das oficinas de mapeamento de processos

Consolidagdo dos processos mapeados em Manuais de Procedimento
Operacional Padrdo — POP’s.

Divulgacéo dos resultados

7—- Segmento Contemplado
PROGEP

Setores que aderirem ao Projeto

8 — Plano de Aplicac&o dos Recursos:
- Recursos Humanos

Coordenacéo Geral

2 Coordenadores das oficinas

1 Facilitador

Servidores
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- Recursos Didaticos

Cartolinas coloridas, pinceis coloridos, data-show, quadro branco, cartelas, fitas

gomada, computador, outros.

- Recursos Financeiros (previsao)

2017* 2018*
R$ 7.500,00 R$ 9.000,00
* Considerando a realizacdo de 6 oficinas ao ano

9 — Cronograma de Desenvolvimento:

Descricao das Atividades 2017

Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul

Ago

Set

Out

Nov

Dez

Planejamento e organizagao

das oficinas. X X X

Divulgacgao do Projeto X X X X X X

Reunido de Sensibilizacéo
Oficina |

Execucéo e Avaliagdo da
oficina |

Reunido de Sensibilizacéo
Oficina Il

Execucéo e Avaliagdo da
oficina Il

Reuniéo de Sensibilizacdo
Oficina lll

Execucéo e Avaliagdo da
oficina lll

Reunido de Sensibilizacéo
Oficina IV

Execucéo e Avaliagdo da
oficina IV

Reunido de Sensibilizacéo
Oficina V

Execucéo e Avaliagdo da
oficina V

Reunido de Sensibilizacéo
Oficina VI

Execucéo e Avaliagdo da
oficina VI

Levantamento e
Sistematizagdo de X X X
Procedimentos

Insercao dos processos
mapeados nos POPs

Descricao das Atividades 2018

Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun Jul

Ago

Set

Out

Nov

Dez

Planejamento e organizac¢ao
das oficinas.

Divulgacéo do Projeto X X X X X X X

Reunido de Sensibilizacéo
Oficina VII

Execucéo e Avaliagdo da
oficina VI

Reunido de Sensibilizacéo
Oficina VIII

Execucéo e Avaliagdo da
oficina VIl
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Reunido de Sensibilizacédo
Oficina IX

Execucéo e Avaliagdo da
oficina IX

Reunido de Sensibilizacdo
Oficina X

Execucéo e Avaliagdo da
oficina X

Reuni&o de Sensibilizacdo
Oficina XI

Execucéo e Avaliagdo da
oficina XI

Reunido de Sensibilizacdo
Oficina XII

Execucéo e Avaliagdo da
oficina XII

Levantamento e
Sistematizagdo de X X X X X X
Procedimentos

Insercdo dos  processos
mapeados nos POPs

10 — Resultados esperados

- Fortalecimento da gestéo institucional

- Mapeamento de processos e definicdo de procedimentos dos setores participantes
- Publicidade e transparéncia dos procedimentos das unidades envolvidas

- Consolidacdo dos processos mapeados em manuais de Procedimento Operacional
Padrao (POP’s)

- Planejamento, controle e avaliagdo dos processos e procedimentos das unidades
inseridas no projeto

- Disponibilizar os processos mapeados para consulta

- Mitigacao de riscos institucionais
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Projeto 5

Comisséao de Apoio a Capacitacao

1 - Apresentacao

O projeto tras como proposta a institucionalizacdo de uma comissao intitulada:
“Comissao de Apoio a Capacitacdo”. Com base na avaliagao das a¢des de capacitagcao
realizadas pela PROGEP/DCAD durante 2014 e 2016, percebeu-se a necessidade de
envolver cada vez mais os servidores na construcdo dessas acdes, assim como
melhorar a comunicagdo interna, estebelcer metodologias de acompanhamento e

avaliacdo durante a vigéncia do Programa de Capacitacao e Desenvolvimento.

Vale ressaltar que uma das principais dificuldades encontradas pela
PROGEP/DCAD é de dar visibilidade ao calendario das ac¢des previstas, identificar e

mapear as lacunas de capacitagdo para determinados cargos e setores da UFRA.

A Comisséao de Apoio a Capacitacdo, sera composta por representante indicado
pelos setores da UFRA. O servidor indicado, atuard como um elo entre a sua unidade e
a DCAD referente as acfes de capacitacdo. Essa medida se faz necesséria pela
necessidade pontual de liberacdo dos representantes para participacdo de reunides,
acdes formativas entre outras. Caberd a PROGEP a publicacdo de uma portaria

nomeando 0s representantes.
2 — Organizacéo

O convite aos servidores sera realizado pela PROGEP/DCAD através de

memorando circular.
3 - Objetivos da Comisséo

- Contribuir na divulgacéo das ac¢des de capacitacdo

- Contribuir na avaliacdo de impacto das a¢fes de capacitacao

- Indicar servidores como instrutores/facilitadores, quando solicitado pela
DCAD/PROGEP

- Identificar lacunas e apresentar propostas de capacitacdo

- Participar de acdes especificas de capacitacdo, quando necessario

- Contribuir com estudos de levantamento de demanda
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4 — Metodologia de Implementacéo

ApOs aprovacao por parte da PROGEP a DCAD daré ampla divulgacéo atraves

do site da PROGEP, e-mails, redes sociais e outras midias.
Serdo estabelecidos prazos para indicagdo de nomes.

Devido as especificidades de cada setor, a participacdo na Comissao se limitara

a dois servidores por setor, sendo um titular e um suplente.

Os campi fora de sede poderao indicar dois servidores, sendo um titular e um
suplente.

Sera realizada um reunido para apresentacao e socializacdo das propostas e
encaminhamentos futuros.

Serdo organizadas reunifes periddicas para socializagdo e planejamento de

demandas.

5 — Resultados Esperados
Reducéo de evasdo nos cursos
Reconhecimento e valorizagdo das competéncias dos servidores publicos.
Desenvolvimento de novas competéncias por parte dos servidores.
Direcionamento das ac¢des de capacitacao.

6 — Cronograma

Projeto 02.17 | 03.17
Remocdao Interna (a) (b)

| (a) Aprovacao do Projeto
(b) Convocacéao dos servidores
(c) Realizacdo da Primeira reunido
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Projeto 6

Publicacdo na Area de Gest&o Publica

1 — Apresentacdo

Dando continuidade ao trabalho iniciado em 2016, o Projeto objetiva a publicacao
em meio digital de 20 (vinte) publicacBes cientificas na area de gestdo publica,
selecionados através de edital proprio, inéditas, escritas por servidores técnico-
administrativos que desejem publicar em forma de artigos. Os artigos aprovados em

2017, se somardo aos artigos ja aprovados, totalizando vinte.

2 - Justificativa

A Administragdo Publica Federal vem sinalizando iniUmeras possibilidades de
melhorar o nivel de desenvolvimento de competéncia profissional dos servidores
publicos. As instituicbes, cabe 0 compromisso em  promover a
capacitacdo/qualificacdo do seu capital humano, com o objetivo de formar quadros de
profissionais que possam prestar servicos de qualidade aos diversos setores da
sociedade.

A UFRA vem evoluindo na politica de gestéo e desenvolvimento de servidores,
e nesse contexto, foi institucionalizada a Pré-Reitoria de Gestéo de Pessoas (PROGEP),
através do Ato do Conselho Superior n° 60, de 28 de junho de 2013. Desde entdo,
tornou-se o 6rgao responsavel pela implementacéo das politicas e diretrizes de gestédo
e desenvolvimento de competéncias dos servidores. Desenvolver servidores é criar

possibilidades de desenvolver a instituicdo, de alcancar objetivos e metas institucionais.

Desde 2015, a PROGEP/DCAD, vem ampliando a proposta do Plano Anual de
Capacitacao (PAC) para o Programa de Capacitagcdo e Desenvolvimento (PCD), com o
intuito de melhor gerir as agdes, projetos e politicas voltadas a carreira profissional do
servidor. Ao Programa somam-se outras atividades realizadas pela DCAD, buscando
sempre fortalecer sua funcdo institucional, responsavel pelo alinhamento do
planejamento estratégico da Instituicdo na area de capacitacdo e desenvolvimento de

servidores as competéncias necessarias para o alcance de metas institucionais.

Conforme dados apresentados no relatério de Gestédo 2016, a UFRA possui em
seu contingente de servidores, 32,5% com po6s-graduacao, sendo que 10,8% estdo no
nivel de Mestrado e Doutorado. A maioria dos servidores, 67,5%, possui 0 nivel de

ensino fundamental, médio ou graduacao.
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Em 2016, a PROGEP/DCAD publicou edital de selecéo edital destinado apenas
a servidores da UFRA, quando foram selecionados/registrados 05 (cinco) artigos
publicados pelos servidores da instituicdo. Dessa forma, com o objetivo de valorizar os
servidores que buscaram se qualificar, e também ampliar a proposta para completar o
numero de 20 (vinte) publicacoes, esse projeto versdo 2017 foi elaborado tendo por

fundamento:

- Incentivar a qualificagdo dos servidores através da inser¢cdo dos mesmos em

cursos de qualificacéo;
- Possibilitar ao servidor concluinte, em publicar o resultado de suas pesquisas;
- Baixo custo de execucéo dessa modalidade de publicacgéo, e,

- Interesse da PROGEP/DCAD em contribuir com a modernizagéo da Gestao da

UFRA, aumento do indice de qualificacdo e alcance das metas intitucionais.

3 - Organizacao

A organizacao sera realizada por equipe técnica, composta de servidores da
Universidade Federal Rural da Amazonia — UFRA, nomeada através de portaria emitida
pela PROGEP/UFRA.

A coordenacao geral da equipe técnica ficara sob a responsabilidade da
DCAD/PROGEP.

As informac0des referentes aos artigos selecionados seréo realizadas no site da

PROGEP: www.progep.ufra.edu.br ou na pagina da DCAD no endereco eletrénico:

https://www.facebook.com/dcadufra.

A diagramacéo e a publicacdo serdo realizadas pela Editora/lUFRA em forma

digital ou impressa, se necessaria.,

Os requisitos de participacao, regras, formatagéo do artigo e outros informacdes

serdo divulgadas no edital de selegéo.

A Equipe Técnica sera formada por Coordenador, Avaliador/revisor de conteudo,

Revisor (ABNT), de acordo com as especificacdes e atribuicdes a seguir:
a) Coordenador:
- Publicar Edital de Selec&o

- Responder pela conducgéo geral da Publicacéo;
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- Receber os artigos enviados pelos servidores interessados;

- Agendar reunifes com a comissao técnica;

- Divulgar informagdes oficiais sobre o projeto.

- Publicar o Resultado dos artigos selecionados

b) Avaliadores/revisores de conteudo:

- Receber os artigos enviados pela coordenacao apds selecao prévia.

- Conforme tematica pré-estabelecida e critérios definidos em edital, a equipe de

avaliadores/revisores procederdo a avaliacao dos artigos para a selecéo.

- Os artigos ap6s analise e parecer emitido pelos avaliadores/revisores de texto e
devidas corregdo pelos autores, quando necessario, serdo enviados para 0s revisores
de Normas da ABNT.

- O resultado preliminar sera enviado a organizagéo para publicagéo.
- O prazo recursal é dois dias Uteis, a contar da publica¢éo do resultado.

- Em hipotese alguma os membros da comissao técnica poderao participar da selecao

de artigos para publicagéo.
c) Revisores de normas de ABNT
- Receber os artigos enviados pelos revisores/avaliadores de conteudo.

- Os revisores de normas da ABNT analisaréo os artigos e encaminharéo as sugestbes
aos autores. Ap6s manifestacéo do autor dentro do prazo estabelecido, sera autorizada

a publicacgéo.

4 — Segmento Contemplado

Servidores técnico-administrativos das IFES que apresentarem trabalhos

cientificos, conforme temas e formatag&o contidos em edital préprio.

Poderao participar também, como coautores, docentes e estudantes da UFRA.

5 — Objetivos
Principal:

- Viabilizar a publicacdo em meio digital de 20 (vinte) artigos na &rea de gestao
publica, selecionados através do edital 02/2016 e de um novo edital a ser publicado em

2017.
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Especificos:
- Incentivar servidores a participarem de cursos de qualificagéo;

- Compartilhar experiéncias exitosas nas IFES como resultado de projetos de pos-
graduacéo em gestéo publica.

- Incentivar os servidores a participarem de cursos de qualificagao;

- Valorizar o trabalho dos servidores que atuam na operacionalizacdo e gestdo das
atividades meio;

- Contribuir com a participacao dos servidores da UFRA em editais de Pds-graduacao.

6 — Temas

a) Administracdo Publica Rural

b) Gestéo Publica;

c) Gestao de pessoas nas instituicbes de Ensino Superior;

d) Capacitacao e qualificacdo de servidores;

e) Préticas de Ensino, Pesquisa e Extensao;

f) Etica na Gest&o Publica e os principios da Administracdo Publica;
f) Orcamento Publico nas Instituicbes Federais de Ensino.

7 — Cronograma

Acdes em 2017 JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | AGO | SET | OUT | NOV

Apresentacdo e Aprovacgdo
do Projeto

Aprovacéo e Publicagéo de
Edital

Periodo de Recebimento dos
Artigos

Avaliacdo e Revisdo X

Divulgacéo de Resultado
preliminar com Recurso

Adequacdo as normas da
ABNT

Divulgagdo de Resultado
Final

Diagramacdao e tramites para
Publicacéo

Previsdo para Publicacdo X
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8 - Resultados Esperados

- Difuséo de experiéncias exitosas praticadas nas IES.

- Disseminacéao de boas praticas de gestao no setor publico.

- Valorizacdo do trabalho dos servidores que atuam na operacionalizacdo e

gestdo das atividades meio.

9 - Produtos Finais

- Publicagéo de 20 (vinte) artigos em forma digital e impressa, se necessario.

10 - Indicadores

- Nimero de adeséo dos servidores ao evento.

- Aumento do numero de servidores qualificados na UFRA.

11 — Custos Envolvidos

Ord. | Quant. Prestador Servigo Valor* C.H. Valor Total
1 5 Coordenacao Técnica ** 55?9 120hs*** | R$ 6.083,57

* Conforme decreto n° 6114 de 15 de maio de 2007

** Incluindo Coordenador, Avaliador/revisor de contetido, Revisor (ABNT), de acordo com as especificacdes

e atribui¢cdes a seguir.

*** Considerando 20h para o trabalho de 1 Coordenador, 50h para o trabalho de 2 Avaliadores/revisor e

50h para o trabalho de 2 revisores (ABNT).
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Projeto 7

UFRA em Movimento

1 — Apresentacdo

O Projeto é uma evolugdo das visitas técnicas realizadas pela PROGEP durante
0s anos de 2015 e 2016 e tras como proposta a continuidade das visitas técnicas aos
campi, incluindo Castanhal/Feiga, agora agregando outras unidades Administrativas e
Academicas da UFRA, que desejam levar informacdo, solucionar problemas, socializar
experiéncias e promover o nivelamento de informac6es com todos o servidores e
colaboradores da UFRA. A idéia e aproximar a Administracao das unidades fora da

sede, levando informacéo, orientacao e servicos.
2 — Objetivos
- Compartilhar saberes com os servidores lotados nos campi fora da sede;
- Orientar para atuagéo de acordo com os procedimentos instituidos na UFRA;
- Formalizar parceria entre os setores da UFRA;
- Realizar agfes de saude;

- Realizar palestras de orientagéo aos servidores e chefias imediatas de acordo com
a demanda do campus;

- Instituir o Projeto como uma Ac¢éo de Capacitacdo da PROGEP/DCAD;
- Valorizar o trabalho dos servidores que atuam fora da sede.

3— Organizacao

O projeto sera realizado anualmente pela PROGEP/DCAD que estabelecera um
calendério prévio com os diretores de cada campus e as unidades interessadas em
participar. Esse calendario fara parte das A¢des de Capacitacao previstas no Programa
de Capacitacdo e Desenvolvimento/PDC 2017-2018.

Apb6s o levantamento de demandas junto aos diretores, a PROGEP/DCAD
definira a programacao base, com definicdo dos servidores indicados pelas unidades
que participardo da Visita Técnica, caso necessério, podera haver participacdo de mais
de um servidor. Para os participantes sera concedido diarias via DCAD, visando garantir

a alimentacao e hospedagem, quando for necessario.
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Os servidores lotados nos municipios de Castanhal e lgarapé-acu, participardo
de uma Unica atividade com duracao de apenas 1 (um) dia. Todos 0s demais municipios
(Parauapebas, Paragominas, Tomé-acu, Capitdo-poco e Capanema) terdo 2 (dois) dias
de programacao.

Com o objetivo de otimizar recurso e atender um ndmero cada vez maior de
servidores em A¢Oes de Capacitacdo, a PROGEP/DCAD incluira na programagédo uma
acao de capacitacao com carga horéria entre 20h e 32h, de acordo com a conveniéncia
do campi.

4 — Contextualizacao

Desde 2008, apds o0 ato normativo que institui a PROGEP/DCAD na UFRA,
foram realizados mais de 450 eventos de capacitacdo voltado para os servidores, quase
todos ocorridos em Belém.

De 2012 a 2016, a PROGEP/DCAD viabilizou a participacdo de servidores dos
campi nos eventos de capacitacdo, através da concessdo de diarias aos mesmos.
Tambem foram realizados alguns eventos de capacitacéo fora da sede, como as visitas
de orientacdo para Estagio Probatério, Avaliagdo de Desempenho, Capacitagédo
Profissional, Tabela de Carga horéaria para Progressdo por Capacitacdo e Agbes de

Saude.

Desde 2013, é recorrente as ponderagfes advindas dos servidores dos campi
guanto a necessidade de uma maior aproximacao da PROGEP junto as essas unidades,
da necessidade quanto as orientagfes referentes a carreira, desenvolvimento funcional,
relacdes Interpessoais, Salude e Qualidade de Vida, Ambientacdo no servico publico,

direitos e deveres, procedimentos internos, dentre outros.

Em 2014, diversas demandas chegaram até a PROGEP para a realizacao de acbes
de saude pela DSQV e de capacitacao pela DCAD, cujas propostas foram consolidadas
em forma de Projeto para atender todos os campi, surgindo assim o Projeto A¢é&o
Integradora de valorizagdo e desenvolvimento do servidor, com o objetivo de criar
um ambiente de trabalho mais participativo, positivo e estimulante, através da
organizagdo de palestras formativas, reunides, eventos de capacitagdo, acdes de

saude, atendimento, orientacéo e informacdes aos servidores lotados nos campi.

A PROGEP/UFRA ao voltar seu olhar para as unidades fora da sede, passa
efetivamente a desenvolver sua politica de valorizacdo do servidor, estando de acordo

com o seu PDI institucional.
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Em 2015 e 2016, foram realizadas 5 visitas envolvendo 139 servidores conforme

abaixo:

Local Data

Campus de Capanema 25/02/2015
Campus de Tomé-Acu 09-10/04/2015
Campus de Parauapebas  20-23/10/2015
FEIGA 05-08/04/2016
Campus da Paragominas  30.08-02.09.16

Numero de
participantes

25
20
25
30
44

Em 2016, em virtude do contigenciamento de recursos por parte do governo federal,

nao foi possivel realizar as visitas e acdes de capacita¢do nos campi de Parauapebas,

Tome-Acu e Capanema.

Conforme avaliacdo apresentada pela PROGEP/DCAD, 90% dos servidores

avaliaram de forma satisfatoria as acdes realizadas e iniciativa da acéo.

5 - Periodo e Local do Evento

Durante os anos de 2017 e 2018, entre os meses de abril a outubro, conforme

disponibilidade e agendamento com os diretores dos campi.

6 - Resultados Esperados

- Servidores esclarecidos quanto aos diversos servigos ofertados pela UFRA,

- Servidores cientes de seus direitos e deveres,

- Servidores conhecedores dos procedimentos administrativos existentes na UFRA.

- Aumento da participagéo de servidores nas ac¢des de saude.

- Maior proximidade da UFRA com os servidores lotados fora da sede.

7 — Custos Envolvidos

- Diarias e Passagens
- GECC
- Transporte Oficial

- Material de consumo
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Projeto 8
Programa de Incentivo a Qualificacdo Stricto Sensu

Pro-qualificar
1 - Apresentacéo

Aprovado através da Resolucdo CONSUN n° 117 de 20 de agosto de 2014, o
Programa objetiva a concesséo de auxilio financeiro por meio de bolsa, a servidores
técnico-administrativos regularmente matriculados em programas de pdés-graduacao
stricto sensu. O projeto foi aprovado pelo CONSUN, e posteriormente, a sua resolucao
de funcionamento aprovado pelo CONSAD através da Resolugdo CONSAD n° 133 de
17 de fevereiro de 2017.

2 — Organizacgéo

A gestao do pro-qualificar sera realizada pela Pro-reitoria de Gestao de Pessoas
— PROGEP e Comisséo designada pelo Magnificio Reitor com a seguinte composi¢ao:

- Um representante da Divisédo de Capacitagcdo e Desenvolvimento (DCAD);

- Um representante da Secao de Direitos e Deveres (SDD) e um suplente;

- Um representante técnico-administrativo do Conselho Superior de
Administracdo (CONSAD) e um suplente;

Cabera a comissdo: Estabelecer e propor revisdo dos objetivos, diretrizes e
estratégias de desenvolvimento do programa, sempre que necessario de acordo com a
legislagdo vigente; definir os critérios de concesséo final dos auxilios; e analisar, aprovar

ou indeferir as interpelacdes apresentadas ao PRO QUALIFICAR

3 — Objetivo

Promover o desenvolvimento do servidor, visando a melhoria de seu
desempenho quanto as suas funcbes e compromissos para com a Universidade,
desenvolvendo sua capacidade reflexiva e critica e estimulando o exercicio pleno
de cidadania e o0 consequente comprometimento com 0s objetivos sociais da

Instituic@o, por meio de agbes especificas:
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I — Viabilizar a qualificacéo profissional em nivel de pés-graduacéo stricto sensu
dos servidores do quadro efetivo da UFRA,;

Il — Incentivar as Unidades e Orgdos da UFRA a abordarem a formacéo e a
gualificacdo de seu quadro de servidores como uma politica institucional de
planejamento, a ser implementada a partir de um conjunto integrado de iniciativas de
curto, médio e longo prazos, no que tange o afastamento dos servidores para
qualificacéo;

Il — Contribuir para a melhoria da qualidade e a consolidacdo da educacao
profissional no pais mediante a elevacao do nivel de escolaridade dos servidores da
Universidade;

IV — Contribuir para a constituicdo de uma politica permanente de formacao e

qualificacdo de servidores da UFRA, em nivel de pds-graduagéo stricto sensu.

4 — Metodologia de Implementagéo

Apbs aprovacao do da Resolucao pelo CONSAD, a PROGEP/DCAD dara ampla
divulgacédo através do site da PROGEP, e-mails, redes sociais e outras midias com a

publicag&o do edital e dos critérios de participagao.

Os requisitos para participacdo no programagao, assim como 0s prazos, estardo
de acordo com a Resolucdo CONSAD n° 133 de 17 de fevereiro de 2017.

5 — Resultados Esperados
Contribuir nos indices de Avaliacéo Institucional
Reconhecer e valorizar servidores publicos, em especial da UFRA
Contribuir para o desenvolvimento de novas competéncias dos servidores.

6 — Cronograma

Projeto 01.17 | 02.17 03.17 05.17
Pro-qualificar (@) (b) d

____| Elaborag&o/Revisgo do Edital

_I Aprovacéo da Resolucéo

- revisao e publicacdo do edital

E Divulgacéo dos selecionados e aprovados
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Projeto 9

AcOes e Campanhas de Valorizacéo

1 — Apresentacdo

A PROGEP/DCAD apoiou ao longo de 2015-2016 diversas a¢des promovidas por
outros setores da UFRA por serem caracterizadas como ac¢fes de capacitacdo, por
apresentarem proposta de disseminac¢do do conhecimento e formagéo dos servidores.
A PROGEP, entende que ao promover e apoiar outras a¢des, campanhas e projetos e
uma forma de valorizar o servidor da UFRA. Dessa forma, durante os anos de 2017-
2018, a PROGEP/DCAD institucionalizard& em seu Programa de Capacitacdo e

Desenvolvimento, acdes e campanhas dessa natureza.

2 — Objetivos

- Apoiar outras modalidades de capacitacdo, valorizacdo, reconhecimento
profissional, fortalecendo boas préticas junto a comunidade universitéaria.

3 — Organizacao

A PROGEP/DCAD podera participar da organizacao/parceria dos eventos, podendo
contribuir na contratacdo de palestrantes, inscricdo, certificacdo, organizacdo de
espacos, confeccéo de cartazes, de acordo com as possibilidades.

3.1 — Calendario de acdes

Dia Alusivo Data
Dia Internacional da Mulher 8 de marco
Dia Nacional da Etica 2 de maio

Dia das Maes

Segundo domingo de maio

Dia Mundial do Meio Ambiente

5 de junho

Dia dos pais

13 de agosto

Dia Nacional de Luta das Pessoas
Deficientes

21 de setembro

Dia do Secretariado

30 de setembro

Cirio da UFRA

Primeira semana de outubro

Aniversario da PROGEP/DCAD

8 de outubro

Dia do Servidor Publico

28 de outubro

Dia do engenheiro

11 de dezembro

Natal da UFRA

25 de dezembro

Exames Periodicos A definir
Outubro Rosa A definir
Novembro Azul A definir




Convite a Participacéo

O Programa de Capacitacédo e Desenvolvimento 2017 — 2018 da UFRA visa seguir a
nova visdo da DCAD/PROGEP que seguird até 2018, trazendo em seu arcabolso acgbes e
projetos que buscam atender diversas demandas oriundas das chefias e dos proprios
servidores. Com a experiéncia obtida ao longo desses anos, se faz necessério uma avaliagao
e releitura sobre o papel das a¢des, ora implementadas pelas antigas e atual geréncia, e que
vem contribuindo ao longo desses anos com a qualificacdo e capacitacdo dos servidores da
UFRA.

No proximos anos, gostariamos de ressaltar com esse Programa, sobre todos os
aspectos, a importancia que os servidores, antigos e novos, possuem para o desenvolvimento
da UFRA. Dessa forma, dentro das possibilidades legais e disponibilidade orcamentéria,
aprendemos que a coletividade do pensamento, o respeito as particularidas, a atencdo dada a
cada proposta, o interesse em construir, 0 engajamento e a forca de vontade para planejar,

organizar, executar e avaliar cada agéo, sdo primordiais para o sucesso de todo o Programa.

Além disso, deixamos um espaco para irmos muito além do que esta posto, onde 0s
gestores possam avaliar a sua equipe e os servidores possam se autoavaliar e reconhecerem
a importancia de fortalecermos um processo continuo de aprendizagem. Ao atingirmos esse
entendimento, queremos deixar claro que estamos abertos a constantes avalia¢des, criticas e
sugestdes. Se ndo nos despusermos a melhorar nosso ambiente de trabalho, tornando-o cada

vez mais saudavel e produtivo, nosso papel nunca surgira efeito.

Contamos com a participacéo de todos!

Victor Daniel de Oliveira e Silva

Gerente da DCAD
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